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网易公布 2024 年第二季度未经审计财务业绩

中国杭州，2024年 8月 22日-领先的互联网与游戏服务提供商网易股份有限公司（纳斯达克代

号：NTES及港交所代号：9999，“网易”或“公司”），今天宣布了截至 2024年 6月 30日

的第二季度未经审计财务业绩。

2024 年第二季度主要财务业绩

 净收入为人民币 255亿元（35亿美元），同比增加 6.1%。

 游戏及相关增值服务净收入为人民币 201亿元（28亿美元），同比增加 6.7%。

 有道净收入为人民币 13亿元（181.9百万美元），同比增加 9.5%。

 云音乐净收入为人民币 20亿元（280.8百万美元），同比增加 4.7%。

 创新及其他业务净收入为人民币 21亿元（284.5百万美元），同比持平。

 毛利润为人民币 160亿元（22亿美元），同比增加 11.6%。

 营业费用合计为人民币 90亿元（12亿美元），同比增加 8.9%。
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 归属于公司股东的净利润为人民币 68亿元（930.0百万美元）。非公认会计准则下归属于

公司股东的净利润为人民币 78亿元（11亿美元）。[1]

 基本每股净利润为 0.29美元（基本每股美国存托股净利润为 1.45美元）。非公认会计准则

下基本每股净利润为 0.33美元（基本每股美国存托股净利润为 1.67美元）。[1]

2024 年第二季度及近期运营要点

 新游戏推出后反响热烈，进一步增强了我们在多元化游戏品类的影响力：

 多人战术射击手游《萤火突击》于 6 月在国内发行，随即登顶了 iOS 下载榜榜首。

 末世题材的多人开放世界生存游戏《七日世界》，上线后即获得 Steam 同时最高在线

玩家人数超过 23 万的好成绩，跻身全球最热门游戏前五名。

 《永劫无间》手游上线不久即登上国内 iOS 畅销榜第三，持续超过一周位居 iOS 下载

榜榜首。

 热门游戏人气高涨，《永劫无间》在三周年之际日活用户数创下新高，《第五人格》表现依

旧强劲，七月和八月日活用户数连创新高。

 多款备受期待的网易游戏新品在全球领先的游戏平台亮相：

 在 PlayStation 举办的 State of Play 发布会上，《燕云十六声》和《漫威争锋》公布了其

主机发行计划。在科隆国际游戏展上，《漫威争锋》还宣布了其将在 12 月 6 日正式发

布。

 在 Xbox Games Showcase 2024 上，5v5 第一人称英雄射击游戏《FragPunk》首次向玩

家展现了基于其独特的卡牌机制的新颖射击体验。

 在任天堂直面会上，《蛋仔派对》宣布了其在 Switch 上的全球发行计划。

[1] 本公告中所用的，非公认会计准则下归属于公司股东的净利润、基本和摊薄每股净利润和

每股美国存托股净利润被定义为不包含股权激励费用的净利润。见本公告末的未经审计公认

会计准则和非公认会计准则调节表。
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 《魔兽世界》回归中国市场，暴雪系列游戏的陆续回归受到玩家热烈欢迎。

 有道继续保持数字内容服务、在线营销服务和 AI订阅服务的增长势头，经营性净现金流

入创历史新高，经营亏损同比大幅收窄。

 云音乐继续推动其以音乐为核心的生态系统高质量发展，进一步强化了其独特的音乐社区，

持续给用户带来高品质的音乐体验。

“20多年来，我们练就了强劲的研发和运营能力，打造出卓越的游戏产品矩阵，我们的旗舰

游戏长盛不衰，新品富有创造力，不断拓宽我们的游戏品类，带来多样性，”网易首席执行官

兼董事丁磊先生说。“高品质和多样化的游戏扩充着我们的产品线，我们感到非常荣幸，为全

球更多玩家带来精彩的网易游戏体验。在不断扩大国内外市场的过程中，创新仍是我们的首

要目标。我们将继续和业内优秀人才及合作伙伴一起开疆扩土，引领下一波游戏风潮。

“除了我们的游戏业务，云音乐和有道也在持续发展。提供优质内容的理念始终贯穿整个网

易大家庭，激励我们在各个业务板块持续给用户们带来卓越体验。”丁磊先生总结道。

2024 年第二季度财务业绩

净收入

2024年第二季度净收入为人民币 255亿元（35亿美元），上一季度和去年同期分别为人民币

269亿元和人民币 240亿元。

2024年第二季度游戏及相关增值服务净收入为人民币 201亿元（28亿美元），上一季度和去年

同期分别为人民币 215亿元和人民币 188亿元。本季度，来自于在线游戏的净收入约占该分部

净收入的 96.1%，上一季度和去年同期该占比分别为 95.2%和 91.7%。本季度，来自于手游的

净收入约占在线游戏净收入的 76.4%，上一季度和去年同期该占比分别为 78.6%和 73.6%。

2024年第二季度有道净收入为人民币 13亿元（181.9百万美元），上一季度和去年同期分别为

人民币 14亿元和人民币 12亿元。

2024年第二季度云音乐净收入为人民币 20亿元（280.8百万美元），上一季度和去年同期分别

为人民币 20亿元和人民币 19亿元。
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2024年第二季度创新及其他业务净收入为人民币 21亿元（284.5百万美元），上一季度和去年

同期分别为人民币 20亿元和人民币 21亿元。

毛利润

2024年第二季度毛利润为人民币 160亿元（22亿美元），上一季度和去年同期分别为人民币

170亿元和人民币 144亿元。

游戏及相关增值服务毛利润环比下降主要由于若干手游净收入下降。其同比增长主要由于手

游净收入的增加，如《第五人格》和 2023年上线的《逆水寒》手游。

有道毛利润环比下降主要由于其学习服务的净收入下降。其同比增长主要得益于其在线营销

服务的净收入增加。

云音乐毛利润环比下降主要由于上一季度一次性调整了某些版权费用。其同比增长主要由于

会员订阅收入的增加和成本管控的持续改善。

创新及其他业务毛利润环比和同比增长主要得益于该分部中严选和其他一些业务毛利润的增

长。

毛利率

2024年第二季度游戏及相关增值服务的毛利率为 70.0%，上一季度和去年同期分别为 69.5%和

67.4%。其毛利率环比和同比增加主要由于产品组合的变动。

2024年第二季度有道的毛利率为 48.2%，上一季度和去年同期分别为 49.0%和 47.0%。其毛利

率环比下降主要由于其学习服务的收入贡献下降。其同比增加主要由于其在线营销服务的毛

利率改善。

2024年第二季度云音乐的毛利率为 32.1%，上一季度和去年同期分别为 38.0%和 27.0%。其毛

利率环比和同比波动主要由于前述原因。前述版权费用的一次性调整增加了上一季度约五个

百分点的毛利率。
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2024年第二季度创新及其他业务的毛利率为 34.0%，上一季度和去年同期分别为 33.4%和

29.5%。其毛利率环比和同比增加主要得益于该分部中产品组合的变动。

营业费用

2024年第二季度营业费用合计为人民币 90亿元（12亿美元），上一季度和去年同期分别为人

民币 94亿元和人民币 83亿元。其环比下降主要由于游戏及相关增值服务市场推广支出减少。

其同比增加主要由于游戏及相关增值服务研发投入和市场推广支出增加。

其他收入/（费用）

其他收入/（费用）包含投资损益、利息收入、汇兑损益和其他等。其环比和同比下降主要系

2024年第二季度确认了净汇兑损失，而上一季度和去年同期均为净汇兑收益。

所得税

2024年第二季度公司确认的所得税费用为人民币 13亿元（179.0百万美元），上一季度和去年

同期分别为人民币 15亿元和人民币 712.1百万元。2024年第二季度有效税率为 16.0%，上一

季度和去年同期分别为 16.0%和 8.0%。有效税率反映了公司对每个季度适用的税务义务和权

利的估计。

净利润和非公认会计准则下净利润

2024年第二季度归属于公司股东的净利润为人民币 68亿元（930.0百万美元），上一季度和去

年同期分别为人民币 76亿元和人民币 82亿元。

2024年第二季度基本每股净利润为 0.29美元（基本每股美国存托股净利润为 1.45美元），上

一季度基本每股净利润为 0.33美元（基本每股美国存托股净利润为 1.64美元），去年同期基本

每股净利润为 0.35美元（基本每股美国存托股净利润为 1.76美元）。
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2024年第二季度非公认会计准则下归属于公司股东的净利润为人民币 78亿元（11亿美元），

上一季度和去年同期分别为人民币 85亿元和人民币 90亿元。

2024年第二季度非公认会计准则下，基本每股净利润为 0.33美元（基本每股美国存托股净利

润为 1.67美元），上一季度基本每股净利润为 0.36美元（基本每股美国存托股净利润为 1.82

美元），去年同期基本每股净利润为 0.39美元（基本每股美国存托股净利润为 1.93美元）。

其他财务信息

截至 2024年 6月 30日，公司净现金（现金及现金等价物、流动及非流动定期存款和受限制现

金以及短期投资余额，扣除短期和长期借款）余额为人民币 1,161亿元（160亿美元），截至

2023年 12月 31日为人民币 1,109亿元。2024年第二季度经营活动净现金流入为人民币 65亿

元（898.8百万美元），上一季度和去年同期分别为人民币 96亿元和人民币 77亿元。

季度股利

董事会批准了 2024年第二季度股利，为每股 0.0870美元（每股美国存托股 0.4350美元），将

分别以美元支付给于北京/香港时间和纽约时间 2024年 9月 6日休市后登记在册的普通股持有

人和美国存托股持有人。为符合获取股利的资格，普通股持有人最迟需于北京/香港时间 2024

年 9月 6日下午 4点 30分前，将所有有效的股份过户档案连同有关股票证明文件送达网易的

香港股份过户登记分处，即香港中央证券登记有限公司办理登记手续，其地址为香港湾仔皇

后大道东 183号合和中心 17楼 1712-1716号铺。普通股股利支付日期预计为 2024年 9月 17

日，美国存托股股利支付日期预计为 2024年 9月 20日左右。

2024年第一季度股利为每股 0.0990美元（每股美国存托股 0.4950美元），已经于 2024年 6月

支付。

根据公司目前的股利政策，在任何特定季度的股利分配以及分配的金额将由董事会酌情做出

决定，并将以公司的运营和盈利、现金流量、财务状况及其他相关因素为基础。
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股份回购计划

2022年 11月 17日，公司宣布其董事会批准了一项股份回购计划，可在公开市场回购总金额

不超过 50亿美元流通在外的美国存托股和普通股。此计划于 2023年 1月 10日启动，将在不

超过 36个月的期限内实施。截至 2024年 6月 30日，在该计划下公司已购买约 11.9百万股美

国存托股，共计约 11亿美元。

网易回购其美国存托股和普通股将取决于包括市场条件在内的多种因素。这些计划随时可能

暂停或中止。

**此公告中所列美元数字仅为便于阅读。本公告中的百分比是在人民币基础上计算得出。

电话会议

网易管理层将于纽约时间 2024年 8月 22日周四早上 8时（北京/香港时间 2024年 8月 22日周

四晚上 8时）召开电话会议并同时进行网络直播，网易管理层将在电话会议中讨论公司季度业

绩并回答问题。

有意参加者请在会议开始前 15分钟拨打 1-914-202-3258并提供会议号码：10040836。电话会

议回放保留至 2024年 8月 29日，电话号码 1-855-883-1031，PIN码为：10040836。

同时，公司投资者关系网站 http://ir.netease.com/将对本次财报发布进行实况直播，并保留回放

12个月。

关于网易股份有限公司

网易股份有限公司（纳斯达克代号：NTES及港交所代号：9999，“网易”）是一家领先的互联

网和游戏服务提供商，致力于提供优质内容。公司不断拓展游戏生态系统，形成丰富产品矩

阵，开发并运营了多款在中国和全球广受欢迎并且长盛不衰的手游和端游。

http://ir.netease.com/
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网易的自有研发团队聚焦于手游、端游和主机游戏的研发，团队规模位居行业头部。在其助

力下，网易创造了卓越的游戏体验，激发了玩家的热情，并向世界各地蓬勃发展的用户社群

积极传递价值。通过将文化与教育等元素融入游戏，网易助力游戏成为一个更有意义的载体，

让游戏更具活力和更富启发性。

除游戏外，网易的其他业务包括：其控股子公司有道（纽交所代号：DAO），提供行业领先技

术的智能学习公司；控股子公司云音乐（港交所代号：9899），知名的在线音乐平台，以其充

满活力的内容社区为特色；以及旗下自营生活方式品牌网易严选。

有关更多信息，请访问：http://ir.netease.com/。

前瞻性陈述

本公告包含了前瞻性陈述。该等陈述是根据 1995年美国私人证券诉讼改革法案（U.S. Private

Securities Litigation Reform Act of 1995）中的“安全港”条文做出的。该等陈述可以通过诸如

“将”、“预期”、“预计”、“未来”、“拟”、“计划”、“相信”和“估计”等类似表述来识别。

此外，非过往事实的陈述，包括有关网易战略和商业计划的陈述，对业务和收入增长的期望

以及本公告中对管理层陈述的引用，均属于或包含前瞻性陈述。网易还可能在其向美国证券

交易委员会（“SEC”）提交的定期报告中，在香港联合交易所有限公司（“香港联交所”）网站

上发布的公告中，在新闻稿和其他书面材料以及其高级职员、董事或雇员向第三方所作的口

头陈述中做出前瞻性陈述。这些陈述的准确性可能会受到许多业务风险和不确定因素的影响，

导致实际结果与预期/预测产生重大差异，其中包括以下风险：在线游戏市场将不再继续增长

或网易将无法维持其在中国或全球市场的地位的风险；与网易的业务和运营策略以及实施该

策略的能力有关的风险；网易开发和管理其运营和业务的能力；在资本、技术和技术人才等

领域的竞争；政府监管的潜在变化可能对网易运营的行业和地域市场产生不利影响；网易可

能无法持续开发新的和具有创新性的在线服务，或者网易无法及时引领或跟上市场趋势的风

险；与经济不确定性和资本市场动荡相关的风险；与网易全球化扩张其业务和运营相关的风

险；与网络安全威胁或事件相关的风险；及人民币汇率相对于其他货币的波动可能会对网易

的业务和财务业绩产生不利影响的风险。有关以上及其他风险的更多信息，包含在网易向

SEC提交的文件以及在香港联交所网站上发布的公告中。除非适用法律另有规定，网易不承

担任何更新此前瞻性信息的义务。

http://ir.netease.com/
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非公认会计准则的财务指标

网易考量并使用非公认会计准则的财务指标，例如，非公认会计准则下归属于公司股东的净

利润、非公认会计准则下基本和摊薄每股净利润和每股美国存托股净利润作为检阅和评估其

运营绩效并制定业务计划的补充指标。非公认会计准则的财务指标，不应被单独考虑且不应

被视为可取代根据美国公认会计准则编制和列报的财务信息。

网易将非公认会计准则下归属于公司股东的净利润定义为剔除股权激励费用后的归属于公司

股东的净利润。非公认会计准则下归属于公司股东的净利润使公司管理层评估其经营业绩时

无需考虑股权激励费用的影响。网易认为，这种非公认会计准则的财务指标可以为投资者提

供有用的信息，以便他们可以选择，以与管理层相同的方式理解和评估公司当前的经营业绩

和前景。网易也相信，使用非公认会计准则的财务指标有助于投资者评价公司经营业绩。

非公认会计准则的财务指标未在美国公认会计准则中定义，也并不按照美国公认会计准则进

行列报。非公认会计准则的财务指标作为分析工具存在其局限性。使用非公认会计准则衡量

归属于公司股东的净利润的主要限制之一是，它不能反映影响运营的所有费用/收入项目。股

权激励费用已经并且可能会持续在网易的业务中发生，但不会被反映在非公认会计准则下归

属于公司股东的净利润中。此外，网易使用的非公认会计准则的财务指标可能与其他公司，

包括同业公司，使用的非公认会计准则的财务指标有所不同，因此其可比性可能受到限制。

网易通过将非公认会计准则下归属于公司股东的净利润与其最接近的美国公认会计准则下的

绩效指标进行差异调节，来弥补这些局限性。在评估公司业绩时，应考虑所有这些因素。请

参阅本公告结尾的未经审计公认会计准则和非公认会计准则调节表。网易鼓励您全面地查看

其财务信息，而不要依赖任何一项单独的财务指标。
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网易股份有限公司

未经审计财务信息注释

注 1：人民币对美元的折算按照美国联邦储备委员会 H.10统计公布的 2024年 6月最后一个交

易日（2024年 6月 28日）中午买入汇率计算，即：1美元=人民币 7.2672元。无正式陈述说

明人民币已经或者可能以 2024年 6月 28日的汇率或任何其他特定日期的汇率换算成美元。

注 2：网易未经审计简明合并利润表中股权激励费用以人民币和美元列示如下（千元）：

注 3：由于会计准则的不同，本公告编制和列报的财务信息可能与网易的上市子公司已经和将

要发布的财务信息不同。

注 4：未经审计公认会计准则和非公认会计准则调节表以人民币和美元列示如下（千元，每股

数额或每股美国存托股数额除外）：

注 5：美国公认会计准则与国际财务报告准则之间的调节

未经审计简明合并财务资料乃根据美国公认会计准则编制，该准则在若干方面有别于国际财

务报告准则（“国际财务报告准则”）。根据美国公认会计准则编制的未经审计简明合并财务资

料和国际财务报告准则之间的重大差异（“调节表”）以人民币列示如下（千元）。
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罗兵咸永道会计师事务所，作为公司在香港的审计师，根据国际鉴证业务准则第 3000号（修

订本）“除审计或审阅历史财务资料以外的鉴证业务”针对调节表执行了有限鉴证业务。

未经审计简明合并利润表的调节表（摘录）：

未经审计简明合并资产负债表的调节表（摘录）：
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附注：

编制基准

根据香港上市规则相关规定及 HKEX-GL111-22相关指引，公司负责调节表的编制。调节表基

于公司按照美国公认会计准则编制的截至 2024年 6月 30日止六个月的未经审计简明合并财务

资料作出重要调整（如有），从而得出根据国际财务报告准则编制的公司未经审计财务资料。

该等调整反映了公司在美国公认会计准则和国际财务报告准则下的会计政策之间的重要差异。

附注 a.按公允价值计量的投资

根据美国公认会计准则，由于可转换可赎回优先股投资和非上市公司发行的附有优先权利的

普通股投资不易确定其公允价值，可以在会计政策上选择使用简易计量法。网易选择使用简

易计量法，按成本扣除减值确认该等投资，并就可观察到的价格变化做出后续调整。

根据国际财务报告准则，该等投资被划分为按公允价值计量且其变动计入损益的金融资产，

按公允价值计量并将其公允价值的变动计入损益。

附注 b.可赎回优先股

根据美国公认会计准则，SEC指引在财务负债和永久性权益的类型上增加了夹层资本（暂时

性权益）这一类型。这一“中间”类型是为了阐明，该证券的可赎回性在发行方的可控范围

之外，因此其不可作为永久性权益的一部分。网易在简明合并资产负债表中将由某些子公司

发行的可赎回优先股划分为可赎回少数股东权益，按照公允价值减去发行成本进行初始确认。

网易在发行日至最早赎回日期间，分别确认这些股份对应的可赎回价值。

根据国际财务报告准则，无该等夹层或暂时性权益概念。网易将可赎回优先股指定为以公允

价值计量且其变动计入损益的金融负债，并按公允价值进行计量。后续计量中，来自于发行

方信用风险变动所导致的公允价值变动金额计入其他综合损益，剩余的公允价值变动金额计

入当期损益。
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